PLAN DE ACCION

PROCESO VINCULANTE

CONCEJO DE MEDELLIN

GESTION ESTRATEGICA Y PLANEACION

Cédiao: F-GEP-001 Versién: 09 [ Fecha: 25/01/2023 Péginalde1
OBJETIVO ESTRATEGICO: Fortalecer el sistema de mejora continua para optimizar la eficiencia operativa y la calidad de los servicios de la corporacion
DEPENDENCIA: Secretaria General
INDICADOR ESTRATEGICO: Aumentar el indice de fio institucional basado en los autodiagnéstict
META INDICADOR: 5 puntos porcentuales
PROCESO: Mejora Continua
VIGENCIA: 2025
RECURSOS SEGUIMIENTO
ESTRATEGIA ACTIVIDADES META RECURSOS RECURSOS RECURSO RESPONSABLE FECHA DE LOGRO OBSERVACIONES PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO
PRESUPUESTAL LOGISTICOS HUMANO TRIMESTRE | TRIMESTRE | TRIMESTRE | TRIMESTRE
Realizar seguimiento, medicion, Cumplimiento de reuniones Normas, guias,
analisis y evaluacion periodica al trimestrales de seguimiento N.A lineamientos Apoyo a la gestion ciG&D 31/12/2025
SGC. definidas en el C.O.L.A. Isolucién
Definir el Cronograma de Normas, guias, Profesional
Obligaciones Legales y Cronograma definido y socializado NA ormas, gulas, oSk ClG&D 15/02/2025
lineamientos Especializada
Administrativas para la vigencia
Fomentar la cultura de mejora
continua a través de la Planificar la revision por la direccion . - N
capacitacion, el empoderamiento | conforme a los requisitos de laNTC | Realzar e d:ree"fc';'; porla alta $0 N‘ﬁr’]'::rileg:":: y Ez’g:;;g';z; CIG&D 28/02/2025
de lideres y la creacion de 1SO 9001: 2015 P
mecanismos de seguimiento
Realizar seguimiento trimestral a la | seguimeinto realizado en la revision Normas, guas, Profesional
qun ; 9 $0 analisis e informes de oSk ClG&D 31/12/2025
gestion del riesgo trimestral de los procesos Especializada
avence de procesos
Realiazar, analizar y socializar los N
autodiagnésticos del MIPG, asi autodiagnésticos y FURAG $0 Normas, guias Apoyo a la gestion ciG&D 31/12/2025

como el FURAG

realizados y divulados

Total

$0




