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PRESENTACION

El Acoso Sexual es un asunto que el Concejo Distrital de Medellin busca prevenir y
atender desde el marco de las politicas y normas nacionales e internacionales, puesto
gue esta violencia puede ser experimentada por cualquier persona en el ambito laboral,
de ahi la necesidad de que se comprenda su alcance, asi como las conductas que lo
constituyen en aras de avanzar en su deteccion, visibilizacion, prevencion y proteccion
a las victimas.

En el ordenamiento juridico nacional la Constitucion Politica de 1991 reconoce la
igualdad entre hombres y mujeres y confiere una proteccién especial a estas ultimas,
pues el articulo 53 (proteccion especial de la mujer en el &mbito laboral), muestra el
interés del constituyente en fijar en la Carta Politica los ejes esenciales del papel de la
mujer en el ordenamiento juridico actual y en particular, el articulo 43 de la Constitucion
reafirma que la mujer y el hombre tienen iguales derechos y oportunidades y que la
primera no podra ser sometida a ninguna clase de discriminacién, disposicién que ha
sido interpretada en conjunto con el articulo 13 superior, lo que ha permitido a la Corte
concluir que el derecho a la igualdad de las mujeres se aplica de manera trasversal en
todos los aspectos de las relaciones sociales que a ellas les atafien?.

En este sentido, la Corte Constitucional ha protegido la dimension objetiva de los
derechos fundamentales en casos de violencia sexual, ordenando la creacion de
protocolos de atencion, que incluyen rutas y procedimientos claros y efectivos para el
tramite de las posibles denuncias de acoso sexual, justamente para rodear a las
personas que deciden defenderse o buscar ayuda, atencidén o reparacion.

Por lo tanto, este documento establece el protocolo interno para la prevencion y
atencién del acoso sexual en el Concejo Distrital de Medellin, el cual se fundamenta en
los principios axiologicos de la Corporacién y en la aplicacion de las previsiones
normativas que sobre el asunto ha producido el Estado colombiano.

El protocolo establece los componentes centrales que deben estar presentes en un
protocolo contra la violencia en espacios de trabajo, conteniendo actividades
preventivas y de atencion a las violencias sexuales, que permitan identificar conductas,
generar alertas tempranas, hacer difusion y pedagogia de la ruta de tratamiento a los
casos que se identifiguen, ademas tiene como objetivo aportar al mejoramiento de la
cultura de respeto y justicia, como valores identificados en la matriz axiol6gica de la
Corporacion.

1 Sentencia T-140 de 2021. Corte Constitucional Colombiana.




PROTOCOLO DE PREVENCION Y ATENCION DEL ACOSO SEXUAL

1. OBJETIVOS

1.1. OBJETIVO GENERAL

Brindar lineamientos en la Corporacion para promover un ambiente libre de violencias,
en particular frente al acoso sexual en el Concejo Distrital de Medellin, mediante la
implementacion de acciones de prevencion de su ocurrencia, atencion de las situaciones
que se presenten y proteccion de las victimas.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Implementar acciones frente al acoso sexual en la Corporacion
encaminadas a su prevencion, atencion y proteccion.

e Implementar una ruta para garantizar la atencion integral y los derechos
de las victimas de acoso sexual en la Corporacion.

2. PRINCIPIOS

El presente protocolo y todas las actuaciones que se lleven a cabo en el marco del
mismo se rige de manera especial por los siguientes principios:

a) Principio de informacion y accesibilidad: las rutas de atencion, prevencion y
proteccion deben ser publicas y socializadas a todo el personal de la entidad.

b) Principio de confidencialidad: la informacién y actuaciones presentadas en
virtud del presente protocolo, en lo que resulte procedente, seran confidenciales,
de conformidad con las leyes 1581 de 2012 y 1712 de 2014, los Decretos 1377
de 2013 y 1081 de 2015 y demés disposiciones que resulten aplicables.

c) Principio de buena fe: todas las personas que intervengan en el procedimiento
deben actuar de buena fe.

d) Principio de imparcialidad e idoneidad: las personas que participen en
nombre de la entidad en las rutas de atencion deben obrar de manera imparcial
y ética.




e)

f)

9)

h)

)

k)

Dignidad: todas las personas involucradas en el proceso deben ser tratadas con
dignidad y respeto.

Debido proceso: todas las actuaciones deben respetar las garantias procesales
conforme a la Constitucion y la ley.

Debida diligencia: la obligacion de atender casos de acoso sexual de manera
célere y efectiva, desde el momento de la queja hasta el cierre de la ruta de
atencion.

No discriminacion: todas las personas, con independencia de sus
circunstancias personales, sociales o econdémicas tales como edad, pertenencia
étnica, orientacion sexual o identidad de género, procedencia rural o urbana,
religion, discapacidad, nacionalidad, entre otras, seran atendidas de acuerdo a
la ruta establecida por el presente protocolo.

Principio de no revictimizacién: las personas encargadas de la
implementacion de las rutas a las que se refiere el presente protocolo deberan
prevenir, en todo momento, la revictimizacion, evitando exponer a las victimas a
situaciones como la confrontacion con el ofensor/a o la reiteracion del relato de
los hechos, y absteniéndose de incurrir en cuestionamientos sobre la veracidad
del relato de la victima o la justificacion del ofensor/a.

Principio pro persona: para todos los efectos del presente protocolo se debera
adoptar la interpretacion de las normas juridicas que sea mas favorable a la
victima y sus derechos, esto es, la prevalencia de aquella interpretacion que
propenda por el respeto de la dignidad humana y consecuentemente por la
proteccion, garantia y promocién de los derechos humanos y de los derechos
fundamentales consagrados a nivel constitucional.

Principio de prevencion: El protocolo prioriza la prevencién del acoso sexual a
través de acciones educativas y de sensibilizacion. Se desarrollardn camparias
gue promuevan el respeto, la equidad de género y la identificacion temprana de
conductas inapropiadas.

Equidad de género: Para la prevencion y atencion del acoso sexual, la
Corporacion reconoce las desigualdades de género como un factor clave que
contribuye a la perpetuacion de las conductas contenidas en el presente
protocolo. Este principio se basa en el compromiso de garantizar que todas las
personas, independientemente de su identidad o expresion de género, reciban




un trato justo y equitativo.

3. MARCO LEGAL

Las siguientes normas, enunciadas de forma general, son algunas de las
disposiciones que sustentan esta propuesta y fundamentan juridicamente el
Protocolo de Prevencion y Atencion del Acoso Sexual en el Concejo Distrital de
Medellin.

En ese sentido es conveniente iniciar relacionando algunos dispositivos
internacionales pertinentes para este documento:

e Convenciéon sobre la Eliminacibn de Todas las Formas de
Discriminacion Contra las Mujeres CEDAW (1981).

= Recomendacién General nimero 12 de 1989 del Comité CEDAW.
= Recomendacion General nimero 19 de 1992 del Comité CEDAW.
= Protocolo Facultativo de la Convencion de la CEDAW (1999)

e Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia Contra la Mujer (1994).

e Convencion Interamericana para prevenir, castigar y erradicar la violencia
contra la mujer, Belem Do Para (1994).

De otro lado, la Organizacion Internacional del Trabajo (1985) definid: “el acoso
sexual es una violacién de los derechos fundamentales de las trabajadoras y
trabajadores; constituye un problema de seguridad, de salud, de discriminacion, es
una inaceptable situacién laboral y una forma de violencia que afecta en mayor
medida a las mujeres”.

El Estado colombiano cuenta con un marco normativo garantista en materia de
derechos humanos y de las mujeres, ha ratificado diferentes tratados internacionales
y convenciones, por medio de las cuales se obliga a cumplir con la defensa y
proteccion de estos derechos, es menester resaltar:

e Constitucion Politica de Colombia 1991: reconocimiento de las mujeres
como un grupo de especial proteccion. “Articulo 43. La mujer y el hombre
tienen iguales derechos y oportunidades. La mujer no podra ser sometida a
ninguna clase de discriminacion.”




e Ley 51 de 1981: por medio de la cual el Estado colombiano ratificod la
Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer (CEDAW)

e Ley 248 de 1995: por medio de la cual se ratifica la Convencién Belem Do
Para.

e Ley 1257 de 2008: establece disposiciones sobre sensibilizacion,
prevencion y sancion de formas de violencia y discriminacion contra las
mujeres.

e Ley 2365 de 2024: por medio de la cual se adoptan medidas de prevencion,
proteccién y atencién del acoso sexual en el ambito laboral y en las
Instituciones de Educacion Superior en Colombia y se dictan otras
disposiciones.

El acoso sexual como una forma de violencia que atenta contra la libertad, la
integridad y la formacion sexual de una persona, se tipifica como delito en el Codigo
Penal.

ARTICULO 210-A. ACOSO SEXUAL. El que en beneficio suyo o de un tercero
y valiéndose de su superioridad manifiesta o relaciones de autoridad o de poder,
edad, sexo, posicion laboral, social, familiar o econdémica, acose, persiga,
hostigue o asedie fisica o verbalmente, con fines sexuales no consentidos, a
otra persona, incurrira en prision de uno (1) a tres (3) afios.

Todo lo anterior ilustra el deber que se tiene en el Concejo Distrital de Medellin por crear
un protocolo de proteccion para las personas que tienen con la entidad una relacion
legal o contractual y que por esa razon desarrollan actividades en el ambito laboral, con
el fin de que el conocimiento de las comportamientos que conducen a las situaciones
de riesgo, que la posibilidad de tener canales de denuncia y atencién, claros y
conocidos ampliamente, lleven a establecer relaciones de trabajo y de cumplimiento de
objetos contractuales en el marco del respeto entre todos.

4. ALCANCE

El protocolo contiene actividades preventivas y canales de atencion para las conductas
que constituyen violencias sexuales finalizando con la remision del caso a las
autoridades competentes.

5. SUJETOS Y AMBITO DE APLICACION

El presente protocolo aplica a los servidores publicos, empleados, contratistas,
pasantes, practicantes de la Corporacion y demas personas que participen en el
contexto laboral independientemente de la naturaleza de la vinculacion, en el ejercicio




de sus funciones u objeto contractual en:

a) Todas las sedes y lugares de trabajo.

b) En los desplazamientos relacionados con el ejercicio de sus funciones o con
el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

c) En las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, los espacios de
interaccion digital, y en general en el desarrollo digital de actividades propias
del cargo o de las obligaciones contractuales.

En ningln caso, se entendera que se debe acreditar algun tipo de relacion laboral o
contractual entre la victima y la persona que incurra en alguna conducta que constituya
acoso sexual en el contexto laboral, como requisito para que la Corporacién y las
autoridades avoquen la competencia para investigar y dar cumplimiento a las
disposiciones contenidas en las leyes que regulan la materia.

6. IDENTIFICACION DEL ACOSO SEXUAL

Se entiende por acoso sexual todo acto de persecucidn, hostigamiento o asedio, de
caracter o connotacion sexual, lasciva o libidinosa, que se manifieste por relaciones
de poder de orden vertical u horizontal, mediadas por la edad, el sexo, el género,
orientacion e identidad sexual, la posicidn laboral, social 0 econémica que se dé una
0 varias veces en contra de una persona en el contexto laboral, asi como cualquier
comportamiento fisico o verbal, de naturaleza sexual o con intenciones sexuales, que
tenga lugar en el entorno laboral y que intimide, humille, degrade u ofenda a una
persona. Entre otros, los siguientes comportamientos constituyen acoso sexual:

a) Observaciones sugerentes y/o desagradables, comentarios sobre la
apariencia, aspecto o condicién sexual de la persona trabajadora y abusos
verbales deliberados de contenido libidinoso.

b) Formas denigrantes u obscenas de dirigirse a una persona.

c) Bromas sexuales, con intenciones sexuales.

d) Preguntas, descripciones o comentarios no consentidos sobre historias,
fantasias, preferencias y habilidades y/o capacidades sexuales o sobre la vida

sexual.

e) Gestos obscenos, silbidos o miradas impudicas, pellizcos, apretones y roces
con contenido o intencién sexual.




f)

g9)

h)

)

K)

Arrinconar o buscar deliberadamente quedarse a solas con la persona de forma
innecesaria.

Contacto fisico no solicitado y deliberado, o acercamiento fisico innecesario con
connotaciones sexuales.

Invitaciones persistentes para participar en actividades sociales o ladicas, con
intenciones sexuales.

Invitaciones 0 presiones para concertar citas o0 encuentros sexuales no
consentidos.

Demandas o peticiones de favores sexuales, relacionadas o no, de manera
directa o indirecta, a la carrera profesional, la mejora de las condiciones de
trabajo o a la conservacién o renovacion del contrato.

Comunicaciones o envio de mensajes por cualquier medio, fisico o virtual, de
caracter sexual y ofensivo.

Indicar, usar, mostrar y/o compartir imagenes, graficos, vifietas, fotografias o
dibujos de contenido sexualmente explicito o sugestivo, con intenciones
sexuales.

m) Difusion de informacion y/o rumores sobre la vida sexual de las personas.

n)

0)

p)

Q)

Preguntar sobre historias, fantasias o preferencias sexuales o sobre la vida
sexual.

Manifestar preferencias indebidas con base al interés sexual hacia una
persona.

Obligar a la realizacion de actividades que no competen a las funciones o
adoptar medidas disciplinarias por rechazar proposiciones de caracter sexual.

Realizar exclamaciones con alusion a practicas eréticas.

Observar de manera clandestina a personas en lugares reservados como los
bafios.

Obligar a trabajar fuera de los horarios normales, con alguna finalidad sexual.




t) Mostrar partes genitales directamente, por videos, mensajes digitales o fotos
sin haber sido solicitados o sin consentimiento.

7. ESTRATEGIAS DE PREVENCION

La prevencion del acoso sexual en el Concejo Distrital de Medellin se orientara a
través de tres componentes: la difusion, campafias de sensibilizacion y pedagogia.

7.1. Participacion

De conformidad con el numeral 8 del articulo 8° de la Ley 1437 de 2011 y el Concepto
Nro. 2291 del 14 de septiembre de 2016 del Consejo de Estado — Sala de Consulta y
Servicio Civil?, el Concejo Distrital de Medellin publicara el presente protocolo con el
objeto de recibir opiniones, sugerencias o0 propuestas alternativas, toda vez que, de
esta manera se permite una adecuada, proporcional y razonable materializacién de la
democracia participativa y los principios de publicidad, transparencia, participacion,
seguridad juridica y eficacia de la funcién administrativa.

7.2. Difusién del Protocolo

El Concejo Distrital de Medellin a través de la Unidad de Comunicaciones y Relaciones
Corporativas difundira este Protocolo en un lugar visible de la entidad, asi como
también en su pagina web Institucional, ademas en el boletin Don Cabildo de manera
periodica, con el fin de sensibilizar a los publicos internos sobre dicho protocolo.

7.3. Campafas de Sensibilizacion

El Concejo Distrital de Medellin realizard semestralmente una campafia de
sensibilizacién que transmita la inaceptabilidad y tolerancia cero de la Corporacion,
frente al acoso sexual en el entorno laboral, las conductas consideradas como tales
segun el presente Protocolo, consecuencias del acoso sexual y sobre el
procedimiento o ruta para la atencién de casos del presente Protocolo.

7.4. Pedagogia

Mediante actividades de sensibilizacidn, socializacién y capacitacion, la Subsecretaria
de Despacho, dard a conocer a través de la induccion, reinduccion y actividades
pedagdgicas, las conductas constitutivas de acoso sexual, las disposiciones legales
e internacionales sobre el tema, la ruta de atencion en casos de ocurrencia, las

Z'Concepto 2409 de 2019 Consejo de Estado, Sala de Consulta y Servicio Civil. C.P. Edgar Gonzéalez Lopez. Nimero
Unico: 11001-03-06-000-2018 -00253-00. Referencia: Proyectos especificos de regulacion.




consecuencias del acoso sexual, entre otros.

Asi mismo, el Concejo Distrital de Medellin a través de la Unidad de Comunicaciones
y Relaciones Corporativas con el objetivo de reconocer conductas y definir estrategias
de prevencidon e intervencion realizara una encuesta anual que podra contener
preguntas como:

e ¢ Conoce usted el protocolo para la prevencion y atencion del acoso
sexual?

e ¢ Ha asistido a alguna capacitacion sobre el mismo?

e ¢ Entiende qué es el acoso sexual?

e ¢;Conoce el procedimiento para la atencion?

e ¢Ha hecho uso del protocolo? ¢,Cual ha sido su experiencia?

e ;Qué mejoraria en el protocolo?

Las preguntas de la encuesta seran definidas cada afio por la Unidad de
Comunicaciones y Relaciones Corporativas y la Comision de Prevencion y Atencién
del Acoso Sexual.

8. ATENCION

8.1. Comision de Prevencion y Atencion del Acoso Sexual

La Comision de Prevencion y Atencion del Acoso Sexual estara conformada por tres
empleados(as), entre ellos dos mujeres y un hombre. Esta Comisién proferira el
reglamento interno para su funcionamiento.

8.2. Derechos, deberes y obligaciones

8.2.1. Derechos de las victimas

Las victimas tendran los siguientes derechos acorde con las capacidades de la
corporacion:

a) Recibir medidas de prevencion, atencion y proteccion para evitar un dafio
irremediable a través de la activacion de las rutas contenidas en este
protocolo;

b) Derecho a que la queja presentada no afecte su estabilidad laboral o
contractual en la entidad, y a que no se tomen represalias en su contra,

c) A que se dé credibilidad a su relato, bajo el principio de buena fe, y a que




éste sea escuchado y atendido de manera objetiva y libre de prejuicios;

d) El derecho a que no ser revictimizado(a) mediante juicios de valor sobre su
queja;

e) Derecho a recibir asistencia y acompafiamiento por parte de la entidad.

f) Pedirtraslado del area de trabajo o lugar de trabajo, o presentar una solicitud
para trabajar bajo la modalidad no presencial, mientras se resuelve la queja
0 se remita el caso a las instancias o autoridades competentes;

g) Solicitar al superior que se tomen medidas para no tener que realizar labores
gue impliquen interaccion o acercamiento con el sujeto activo de la conducta
hasta que no se resuelva la queja o se remita el caso a las instancias o
autoridades competentes;

h) Recibir informacion de manera clara, completa, veraz y oportuna durante
toda la ruta de atencién en relacion con sus derechos y con los mecanismos
y procedimientos.

i) Ser tratada con reserva de identidad con respecto de sus datos personales.

j) A decidir voluntariamente si puede ser confrontada con el agresor en
cualquiera de los espacios de atencion.

k) Visibilizar o comunicar publicamente todas las formas de violencia de las que
fue victima como parte de su libertad de expresién, respetando los datos
privados o semiprivados del presunto agresor, conforme a lo sefalado en las
Sentencias T-275/21 y T-061 de 2022 de la Corte Constitucional.

Los derechos previamente indicados deben ser respetados e implementados por
todo el personal y 6rganos de la entidad que tengan algun rol en las diferentes
rutas de atencidn contenidas en el presente protocolo.

8.2.2. Derechos del sujeto activo en el marco del presente protocolo
Aquellas personas contra quienes sea formulada una queja, se les respetara en el
marco del presente protocolo sus derechos constitucionales y legales,

encontrandose entre ellos:

a) Conocer la totalidad de los hechos que se presentaron en la queja y las pruebas
aportadas hasta el momento.




b) Derecho a la defensa, y en caso de que lo considere necesario a la defensa
técnica;

c) Reconocer la responsabilidad total de los hechos que se presentaron en la queja;

d) Negar la responsabilidad total de los hechos que se presentaron en la queja,
presentar pruebas y testimonios que fundamenten su defensa y solicitar pruebas
adicionales.

e) Derecho al debido proceso, de acuerdo con lo establecido en el articulo 29 de la
Constitucion Politica.

8.2.3. Deberes de los superiores

Todas aquellas personas que ostenten una posicidn de superioridad jerarquica,
cargos de direccion, supervisores o0 quienes ejerzan funciones de coordinacion o
direccidn, tienen la obligacion de activar las rutas internas de atencion cuando tengan
conocimiento de un caso de acoso sexual. En todo caso los correos, chats o cualquier
otra comunicacién escrita o verbal constituiran prueba de este conocimiento
conforme a lo establecido por la ley.

Ademas de ello y de conformidad con las medidas de proteccion contempladas en el
presente protocolo, se debe abstener de propiciar espacios o situaciones de riesgo o
revictimizacion en las que la victima se vea obligada a interactuar con el presunto
agresor, asi mismo promoveran espacios para la transformacion cultural al interior
de la corporacion.

Es importante resaltar que el incumplimiento de este deber da lugar a la accién
disciplinarla conforme a los numerales 25 y 26 del articulo 38 y el articulo 242 de la
Ley 1952 de 2019, Codigo General Disciplinario.

Igualmente, se debera cumplir con las obligaciones establecidas en el articulo 11 de
la Ley 2365 de 2024, esto es, abstenerse de realizar actos de censura que
desconozcan las garantias de las victimas de visibilizar publicamente los actos de
acoso sexual y abstenerse de ejecutar actos de revictimizacion.

8.3. Del procedimiento para la atencion de los casos de acoso sexual

a) Queja ante la Comisién de Prevencion y Atencion del Acoso Sexual

Las personas que se consideren victimas de acoso sexual en el entorno laboral del




Concejo Distrital de Medellin, o que tengan conocimiento de alguna conducta que
pudiera ser constitutiva de acoso sexual en el ambito laboral, podran presentar la
gueja verbal o escrita del caso, segun corresponda, ante los integrantes de la
Comision de Prevencion y Atencion del Acoso Sexual a cualquiera de estos
correos: gecheverri@concejodemedellin.gov.co ; dtobon@concejodemedellin.gov.co
y curibe@concejodemedellin.gov.co . El contenido de este correo electrénico debera
cumplir con mecanismos de seguridad que eviten la filtracion o robo de informacion,
y garanticen la confidencialidad y reserva de quien interpone la queja.

El proceso de recepcion de la queja debe garantizar la no revictimizacion de las
victimas, por lo que en el marco de la aplicacion del presente protocolo no deberan
ponerse trabas innecesarias, suspender el proceso, ni hacer repetir a la victima los
hechos que ya hayan sido expuestos con anterioridad. En todo caso, el inicio de las
actuaciones debera ser inmediatas al momento de conocimiento de la queja.

En ningln caso, el tramite de la queja ante el Comité de Prevencion y Atencién del
Acoso Sexual sera un requisito de procedibilidad para la interposicion de la denuncia
penal y/o la queja disciplinaria en el caso de los servidores publicos.

En los casos en los que el presunto acosador es el superior jerarquico de la
Corporacion, la queja debera presentarse ante la inspeccion de trabajo, la cual sera
la encargada de realizar seguimiento a la queja y de encontrar méritos compulsara
copias a la autoridad competente, atendiendo al paragrafo 3 del articulo 11 de la Ley
2365 de 2024.

b) Actuaciones de la Comisién de Prevencion y Atencién del Acoso Sexual

La Comision de Prevencion y Atencion del Acoso Sexual recibird y tramitara las quejas
de acoso sexual en el entorno laboral del Concejo Distrital de Medellin, a través de
las siguientes actuaciones principales y cualquier otra que, a juicio de la Comision, se
considere necesaria:

1. Una vez recibida la queja, los miembros de la Comision deberan reunirse, de
manera inmediata y extraordinaria, para asumir el conocimiento de la mismay
determinar las actuaciones a seguir.

2. La Comisién se reunira por separado, de manera inmediata, confidencial y
privada con la persona que presenta la queja y con la persona que es sefialada
como posible agresor, o0 se pondra en contacto con la persona presuntamente
afectada cuando la queja provenga de un tercero, en un plazo maximo de tres
(3) dias habiles a partir del momento en que se reciba la queja, a fin de poner
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a su disposicion el presente protocolo y para profundizar en el conocimiento de
los hechos narrados en la queja, y determinar el camino a seguir.

3. La Comision informara y asesorara, de manera detallada, a la persona que
presenta la queja sobre todas las medidas de proteccion establecidas en este
Protocolo y sobre los procedimientos que se deben adelantar para acceder a
las mismas de manera inmediata, si asi lo desea. Asi mismo, se le indicaré las
Rutas de Atencién Integral de Violencia Sexual (cédigo fucsia) con las que
cuenta el Distrito de Medellin y que sean aplicables al caso concreto.

4. La Comision buscara alcanzar el acuerdo entre las partes, a mas tardar dentro
de los quince (15) dias siguientes a la recepcion de la queja, para establecer
compromisos y un plan de mejora, en lo posible, mediante reuniones y
conversaciones privadas, por separado con las partes, evitando en lo posible
confrontar a la victima con su probable agresor, y cumpliendo a cabalidad con
las obligaciones especiales establecidas en este Protocolo.

5. Si no es posible alcanzar el acuerdo o no se cumplen las recomendaciones
formuladas, o la conducta persiste, o dentro de los treinta (30) dias siguientes
a la fecha establecida para alcanzar el acuerdo no se logra el mismo, o la
Comision determina que el acuerdo entre las partes no es procedente, porque
la situacién en particular no es conciliable3, la Comisién de Prevencion y
Atencion del Acoso Sexual debera remitir la respectiva queja disciplinaria y/o
denuncia a las autoridades competentes adjuntando la totalidad de pruebas
gue se tengan y consideren pertinentes para que adelanten las actuaciones
que permitan llegar a determinar si se incurrié o no en el delito o en la conducta,
e imponer la sancibn que corresponda. La autoridad competente se
determinara atendiendo a las reglas que se presentan a continuacion:

Entidad competente para conocer de la

Calidad del presunto acosador queja/denuncia

Servidor(a) publico (a) del orden » Personeria Distrital o a la Procuraduria
distrital. 4 Provincial o Distrital de Instruccion.

3 Circular No. 003 del 28 de julio de 2024, proferida por la Procuraduria General de la Nacién. Asunto: Directrices
para el cumplimiento de normas de rango constitucional, legal y reglamentario, referentes a la prevencién, atencion
y sancidén del acoso laboral en las entidades publicas. “Verificar que en los casos de acoso sexual en el ambito
laboral no es posible adelantar el tramite previo, toda vez que se trata de una conducta no conciliable. En ese caso,
debera iniciarse de forma inmediata el proceso disciplinario ante el Ministerio Publico segun las competencias
establecidas y compulsar las copias ante la fiscalia general de la Nacién, para lo de su competencia.”

4 Circular No. 003 del 28 de julio de 2024, proferida por la Procuraduria General de la Nacién. Asunto: Directrices
para el cumplimiento de normas de rango constitucional, legal y reglamentario, referentes a la prevencion, atencion
y sancién del acoso laboral en las entidades publicas. “Si el sujeto disciplinable es servidor (a) del orden Municipal




Fiscalia General de la Nacién a solicitud de la
victima.

Servidor (a) publico (a) de eleccién
popular. ®

Procuraduria  distrital y/o  procuraduria
provincial, regional o delegada de instruccion,
segun el cargo, conforme a las reglas
establecidas en el decreto ley 262 del 2000,
modificado por el decreto 1851 de 2021.

Fiscalia General de la Nacién a solicitud de la
victima.

Superior jerarquico de la Corporacién

Inspeccidn del trabajo

Fiscalia General de la Nacion a solicitud de la
victima.

Contratistas y otros

Fiscalia General de la Nacién a solicitud de la
victima.

c) Obligaciones especiales de la Comision de Prevencién y Atencion del

Acoso Sexual.

Cuando se reciban y tramiten quejas de casos de acoso sexual en el entorno laboral
del Concejo Distrital de Medellin, la Comision debera, ademas de las funciones y
obligaciones que ya tiene establecidas, cumplir con las siguientes obligaciones

especiales:

1. Tener especial consideracion y buen trato con las personas que denuncian.
2. Enlo posible, evitar confrontar a la victima con su presunto agresor.

ylo Distrital, debe remitirse a la Personeria Municipal o Distrital 0 a la Procuraduria Provincial o Distrital de
Instruccion. Si el sujeto disciplinable es servidor (a) publico (a) de eleccién popular, debera remitirse siempre a la
procuraduria distrital y/o procuraduria provincial, regional o delegada de instruccién, segun el cargo, conforme a las
reglas establecidas en el decreto ley 262 del 2000, modificado por el decreto 1851 de 2021.”

5 Circular No. 003 del 28 de julio de 2024, proferida por la Procuraduria General de la Nacion. Asunto: Directrices
para el cumplimiento de normas de rango constitucional, legal y reglamentario, referentes a la prevencion, atencion
y sancion del acoso laboral en las entidades publicas. “Si el sujeto disciplinable es servidor (a) del orden Municipal
y/o Distrital, debe remitirse a la Personeria Municipal o Distrital o a la Procuraduria Provincial o Distrital de
Instruccion. Si el sujeto disciplinable es servidor (a) publico (a) de eleccion popular, debera remitirse siempre a la
procuraduria distrital y/o procuraduria provincial, regional o delegada de instruccién, segun el cargo, conforme a las
reglas establecidas en el decreto ley 262 del 2000, modificado por el decreto 1851 de 2021.”




3. Recopilar los hechos del caso valorando el contexto, para poder establecer
si la victima tiene alguna condicion de vulnerabilidad que pueda propiciar la
situacion de acoso sexual.

4. Tener total confidencialidad con la informacién suministrada por las victimas
y las personas contra las que se presentan las quejas.

5. Recopilar los hechos del caso sin revictimizar a la victima, con total respeto
y credibilidad por los hechos narrados, evitando que tenga que repetir los
hechos ocurridos y sin justificar la conducta y comportamiento del posible
agresor, eliminando los estereotipos y manteniendo la imparcialidad

6. Actuar con debida diligencia y celeridad durante la recepcion de la queja por
parte de la victima.

7. Informar a la ARL, a través de la profesional SST, para que le brinde la
orientacion y atencion psicologica a la victima, si asi lo desea.

8. Informar a la victima sobre las medidas de proteccidén establecidas en este
Protocolo, y sobre la forma de acceder a las mismas.

9. Vigilar que no se tomen represalias contra la persona que presenta la queja.

10.Realizar seguimiento a los acuerdos logrados y verificar su cumplimiento.

11.Recoger bajo la mayor confidencialidad, informacién cualitativa y estadistica
de los casos recibidos y tramitados, para su revision y analisis.

12.Implementar ante la ocurrencia de actos de presunto acoso sexual en el
contexto laboral, sin importar el tipo de vinculacién, una campafia inmediata
de accion colectiva orientada a la transformacion del ambiente laboral en un
espacio de igualdad y libre de violencias.®

9. MEDIDAS DE PROTECCION PARA LA VICTIMA

Las victimas o terceros que conozcan del hecho de acoso sexual tendran derecho a
ser protegidas de eventuales retaliaciones por interponer queja o dar a conocer los
hechos de acoso, por medio de las siguientes garantias.

La Comisién de Prevencion y Atencion del Acoso Sexual adoptard y comunicara al area

o dependencia competente las medidas de proteccion para las victimas en el marco de

sus capacidades y recursos disponibles. Las medidas de proteccién son las siguientes:
a) Separar a la victima de lugares, personas o situaciones de riesgo;

b) Asignar medidas de vigilancia o acompafiamiento;

c) Ofrecer un cambio temporal de puesto de trabajo, dependencia o area a la
victima;

6 Ley 2365 de 2024. Articulo 16.




d) Llevar a cabo mecanismos que garanticen la proteccion del buen nombre de la
victima;

e) Recomendar conceder trabajo en la modalidad no presencial a la victima para el
desempeiio de sus funciones o actividades.

f) Cuando resulte procedente, generar los mecanismos necesarios para asegurar
que la victima y el sujeto activo de la conducta no trabajen en el mismo equipo,
dependencia o espacio fisico, con el fin de evitar cualquier tipo de confrontacion
0 contacto que pueda dar lugar a actos de revictimizacion o a la repeticion de los
hechos;

g) Trato libre de estereotipos de género, orientacion sexual o identidad de género.

h) Acudir a la administradora de riesgos laborales para recibir atencion emocional
y psicoldgica.

i) Terminar el contrato de trabajo, o la vinculacion contractual existente, por parte
del trabajador o contratista, cuando asi lo manifieste de forma expresa, sin que
opere ninguna sancién por concepto de preaviso.

j) Las demas que sean necesarias para garantizar los derechos de la victima y la
no repeticion de los hechos.

De ninguna manera las medidas de proteccién pueden desmejorar la situacién o
condicion laboral o contractual de la victima.

Las medidas de proteccion se deben adoptar en las primeras setenta y dos (72) horas
contadas a partir de la presentacion de la queja con el fin de proteger los derechos de
las victimas.

La Comisién de Prevencion y Atencion del Acoso Sexual analizara las medidas de
proteccion aplicables a los terceros que conozcan del hecho de acoso sexual.

La Comision de Prevencién y Atencidén del Acoso Sexual realizara un seguimiento
periodico al area o dependencia encargada de cumplir las medidas de proteccién con
el fin de garantizar los derechos de la victima.




